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I B E S P E METODOLOGIA

INSTITUTO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Local: Brasil/BR

Periodo de campo: O estudo foi realizado no periodo de 01 e 02 de
dezembro de 2023

Tamanho da amostra: Foram realizadas 1.079 entrevistas, nos 26 Estados e
no Distrito Federal, estratificadas de acordo com parametros adotados pelo
TSE e pelo IBGE.

Margem de Erro Amostral: A amostra resultou em 3,0 pontos percentuais,
para cima ou para baixo, considerando um Grau de Confianca de 95%.

Modalidade: Pesquisa CATI (Telefénica)

PARA POSSIVEIS CORRECOES ENTRE AMOSTRA E UNIVERSO PODERAO OCORRER PONDERAGCQOES ESTATISTICAS.

DEVIDO ARREDONDAMENTOS DE CALCULO DO PROGRAMA UTILIZADO, OU DE MULTIPLAS ALTERNATIVAS DE RESPOSTAS,

AS SOMATORIAS NEM SEMPRE TOTALIZAM 100%
Coordenacdo de Marcelo Di Giuseppe, cientista politico e Daniela Soares, urbanista.
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AVALIACAO DO
GOVERNO FEDERAL

COMO A POPULACAO AVALIA O ATUAL GOVERNO FEDERAL
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MAPA REGIOES — AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL
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REGIOES — AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL
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MICROTARGETING — AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL
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MICROTARGETING — AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL
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NPS IBESPE

NET PROMOTER SCORE PERSONALIZADO PARA AVALIACAO
DE GOVERNO




TOTAL DOS ENTREVISTADOS — NPS IBESPE
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O Net Promoter Score (NPS) é
uma meétrica criada por Fred
Heichheld e publicada na
revista da Universidade de
Harvard, com o objetivo de
medir o grau de lealdade dos
clientes das empresas de
qgualguer segmento.

O NPS IBESPE é o parametro
desenvolvido pelo Instituto
para identificar o percentual de
eleitores que tém a tendéncia
de falar bem (Promotores) ou
mal (Detratores) de um
governo.
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DIAGNOSTICO

ANALISE DA OPINIAO DOS ELEITORES SOBRE AS MELHORES
OBRAS E ACOES DO GOVERNO FEDERAL ATE O MOMENTO
COM DESTAQUE A ALGUMAS FRASES EMBLEMATICAS
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

", «

Ajudou os Pobres (“Ele sempre coloca o pobre em 12 lugar"; “Ele tem o objetivo de ajudar mais quem necessita.";
“Ele ajuda e sempre ajudou muito os pobres"): Reconhecimento de medidas e programas que beneficiaram as
camadas mais vulneraveis da populagao, como o Bolsa Familia.

Interiorizagdo das Universidades (“E um governo que se preocupa com a interiorizagao das universidades"):
Observacao da expansao e democratizacao do acesso ao ensino superior, indicando uma valorizacao das politicas de
educacao.

Infraestrutura e Obras na Bahia ("Na Bahia esta 100%, ginasio de esporte, piscina e colégio, tudo obras do Governo
Federal"): Destaque para investimentos em infraestrutura e projetos de construgao, evidenciando uma percepgao
positiva quanto ao desenvolvimento local.

", «

Reducao da Inflagado e Estabilizagao Financeira (“Ele esta reduzindo a inflagao"; “Governo Lula busca a estabilizagao
financeira, redugao da taxa de juros e da inflagao"): Reconhecimento de resultados econémicos, como a redugdo da
inflacdao e a estabilizacao financeira.

", «

Combate a Fome e Desemprego (“Ele esta combatendo a fome e o desemprego”; “Ele sempre combateu a
pobreza"): Valorizacao de ac¢des e politicas voltadas para a reducao da fome e do desemprego, indicando
preocupagao com aspectos sociais.

Desenvolvimento de Parques (“O Governo esta implantando parques"): Observacao de investimentos em areas de
lazer e preservacdao ambiental, sugerindo atencao a qualidade de vida e ao meio ambiente.

Incremento de Beneficios Sociais (“O novo Governo esta incrementando os beneficios sociais"): Reconhecimento
de politicas que aumentaram os beneficios sociais, demonstrando uma aprecia¢ao das acdes voltadas para o bem-
estar da populacao.

wrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

Diplomacia Internacional (“O Lula foca na diplomacia internacional, cuidando das pessoas que estavam na
guerra"): Valorizacdo da atuacao diplomatica internacional, especialmente em relacdo a situacdes de guerra.

Efeito Positivo nos Precos e Economia (“Esta melhorando o salario e percebi uma melhora nos pregos nos
mercados"; "Economia esta crescendo"): Percepcdao de melhorias na economia, incluindo aumento salarial e
reducdo de precos em mercados.

Desenrola Brasil (“O Desenrola Brasil ajudou endividados como eu"): Reconhecimento do programa Desenrola
Brasil como uma agao positiva do governo.

Doacgao para Criangas (“Ele criou a doagao de 150 reais para cada crianga"): Valorizacao de iniciativas que envolvem
doacgdes para criancas, indicando preocupacdo com as geracoes futuras.

Investimento do Petréleo: Reconhecimento dos investimentos provenientes do setor petrolifero, indicando uma
valorizacao das politicas relacionadas a recursos naturais.

Legislagao: Apreciagao da atuacgao legislativa durante o governo de Lula, sugerindo reconhecimento de mudangas ou
implementacdes de leis.

Meio Ambiente (“E um governo que se preocupa com o meio ambiente"; "Melhorou muito na fiscalizagido no meio
ambiente"): Valorizacao das ac¢des voltadas para a preservacdao ambiental e fiscaliza¢ao, indicando uma preocupacao
com questdes ecoldgicas.

Relacionamento Internacional ("Melhorou o relacionamento com outros paises"; “O Lula fez acordos
internacionais que trouxe mais capital para o Brasil"; “A relagdo com o exterior esta muito melhor"):
Reconhecimento das a¢des que melhoraram o relacionamento e acordos internacionais que contribuiram para a
economia brasileira.

wrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

Melhoria para os Habitantes (“Esta melhorando a vida dos habitantes das cidades do NE"): Observacao de
melhorias gerais na qualidade de vida dos habitantes, sem especificar areas especificas.

Programas Sociais ("Minha Casa Minha Vida e Bolsa Familia esta melhor"; “Ele reduziu as parcelas do MCMV para
quem é do Bolsa Familia”; Ele acabou com os juros do FIES"; "Minha Casa Minha Vida voltou com tudo!"):
Valorizagao de programas sociais como o Minha Casa Minha Vida e Bolsa Familia, indicando impacto positivo na
habitacdo e assisténcia social.

Ministério da Cultura (“O MC voltou a ter protagonismo”): Reconhecimento da importancia e impacto positivo das
acoes do Ministério da Cultura durante o governo Lula.

Saude e Educacao ("Na area da saude, educagao, tudo esta melhor"; "Na educagao colocou tempo integral e na
saude aumentou o salario de técnicos de enfermagem"): Valorizacdo de melhorias na drea da saude e educacao,
incluindo a implementacao de salarios integrais para técnicos de enfermagem.

Interferéncia nos Precos dos Alimentos (“Ele nao deixou aumentar os pregos dos alimentos"): Percepcao de
intervencoes governamentais que influenciaram os precos dos alimentos, possivelmente mantendo-os mais
acessiveis.

Desenrola Brasil (“O programa Desenrola Brasil salvou a minha vida"): Reconhecimento positivo do programa
Desenrola Brasil como parte das acdes do governo.

Promessa de Curso de Medicina (“Ele prometeu curso de medicina na Universidade Federal do Oeste do Para"):
Valorizacdao de promessas cumpridas, neste caso, a oferta de cursos de medicina em instituicdes federais.

Resolugao dos Problemas da Amazénia: Reconhecimento das a¢des do governo em resolver ou enfrentar os desafios
ambientais na regiao amazobnica.

wrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

Estabilizagdao dos Anseios da Sociedade ("Ele pacificou os anseios da sociedade e trouxe paz"): Percepcao de que o
governo contribuiu para a estabilidade e satisfacao da sociedade, atendendo as suas demandas e expectativas.

Retomada dos Programas Sociais: Valorizagdao da continuidade ou retomada de programas sociais que beneficiam a
populacao de baixa renda.

Retomada do FIES e Convénio Estudantil: Reconhecimento da retomada do Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES) e de convénios relacionados a educacao.

Retorno do Minha Casa Minha Vida ("Retornou o MCMV para a gente que é pobre"): Apreciacao da retomada ou
continuidade do programa habitacional Minha Casa Minha Vida.

Saude e Segurancga (Os indicadores de satude e seguranga estao melhores”): Reconhecimento de melhorias ou agdes
positivas nos setores de saude e seguranca publica.

Tabacaria do Mar dos Fazendeiros: Referéncia a um projeto especifico relacionado a agricultura ou desenvolvimento
rural.

Projeto do Morro de Arrimo ("Tem um projeto chamado Morro de Arrimo aqui no Amazonas que o GF que fez!"):
Mencao a um projeto especifico voltado para o desenvolvimento de uma area geografica, possivelmente em regiao
montanhosa.

Remog¢ao do Bolsonaro (“Ele conseguiu tirar o Bolsonaro"): Aprovacao da derrota ou remocao do presidente
Bolsonaro nas eleigdes.

Vitéria sobre o Bolsonaro ("Ter vencido o Bolsonaro nas elei¢des"): Reconhecimento da vitéria de Lula sobre
Bolsonaro nas eleicdes, indicando apoio a mudanca de lideranca.

wrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

Combate a Fome: Valorizacao das acdes do governo no combate a fome, possivelmente relacionadas a programas
alimentares.

Elevagao da Condigao de Vida ("Tirou a gente da pobreza e colocou energia e agua que nao tinha"): Percepcao de
gue o governo contribuiu para elevar a condi¢ao de vida, proporcionando acesso a servigos essenciais como energia
e agua.

Impacto Positivo no Brasil ("Tirou um monte de coisas, ajudou muito o Brasil"): Reconhecimento geral do impacto
positivo das acdes do governo no pais.

Obras Voltadas para o Povao ("Todas as obras sdo sempre voltadas para o povao"): Aprovagao de obras e iniciativas
governamentais direcionadas para beneficiar a populacao em geral.

Ac¢oes de Desenvolvimento Social ("Todas as acoes que envolvem desenvolvimento social como MCMV, e Bolsa
Familia sdo dele"): Valorizacao de a¢des que promovem o desenvolvimento social, incluindo referéncias ao Bolsa
Familia.

Transposi¢cao do Rio Sao Francisco: Reconhecimento da transposi¢dao do Rio Sao Francisco como uma agao positiva
para a regiao.

Tudo de Bom Ele Faz ("Tudo de bom é sempre ele que faz"): Expressdo geral de aprovacao, sugerindo uma visao
positiva abrangente do governo.

Lembrangas Passadas (“Ele voltou para governar como no 12 mandato"): Referéncia a preferéncia por politicas ou
abordagens associadas ao inicio do mandato de Lula.

Zerar o FIES e Minha Casa Minha Vida: Aprovacao de iniciativas relacionadas a educacao (FIES) e habitacdao (Minha
Casa Minha Vida), possivelmente mencionando a reducao de taxas de juros ou dividas.
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ANALISE — ELEITORES QUE AVALIAM COMO O GOVERNO FEDERAL

Economia e Questdes Ambientais ("A luta pela economia e a questdao do desmatamento e as relagoes
internacionais"; "Meio ambiente"; "Reestruturagao economica"): A preocupag¢ao com a economia e a atencao as
guestdes ambientais, incluindo o desmatamento e relagdes internacionais, sao aspectos mencionados pelos

eleitores.

Programas Sociais ("Bolsa familia"; "Minha Casa Minha Vida!"; "Aposentados tém o beneficio do Bolsa Familia"): A
continuidade e importancia dos programas sociais, como Bolsa Familia e Minha Casa Minha Vida, sdao mencionadas
como fatores regulares na avaliacao do governo.

Relacionamento Internacional e Diplomacia ("A¢ao de relacionamento internacional"; "Politica no exterior ficou
em evidéncia!"; "Protecdo a Amazonia"): A diplomacia e o relacionamento internacional, incluindo questdes
relacionadas a protecao da Amazonia, sao aspectos considerados na analise dos eleitores.

Infraestrutura e Transporte ("Duplicacdo das vias"; “Esta ampliando a rodovia"; “Esta fazendo a transposicao do
Rio Sao Francisco"): Acoes relacionadas a infraestrutura, como a duplicacdo de vias e a transposicdo do Rio Sao
Francisco, sdo mencionadas como relevantes na avaliagdo.

", «

Politica Externa e Armamento ("Revogac¢ao dos decretos de armas"; “Tem foco na politica externa";
"Congelamento de valor de mercadoria"): Algumas mencgdes sao feitas a politica externa e a questdo do
armamento, incluindo a revogacao de decretos relacionados.

Agoes em Israel ("Se propos a ajudar buscando os brasileiros em Israel"): Acoes especificas, como o auxilio aos
brasileiros em Israel, sdo citadas como parte da atuagao internacional do governo.

Continuidade de Programas (“Ele manteve os programas do governo passado"): A ideia de continuidade, indicando
que o governo manteve certas politicas, € mencionada como um ponto regular na avaliagao.
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ANALISE — ELEITORES QUE AVALIAM COMO O GOVERNO FEDERAL

Avaliacao em Andamento ("Ele esta se organizando ainda"): A percepcao de que o governo ainda estd se
organizando é mencionada, indicando que a avaliacdo pode estar sujeita a mudancas.

Auséncia de Mudangas Notaveis ("Por enquanto ainda nao fez nada."; "Nada, s6 agdes no Bolsa Familia"; "Nao vi
nenhuma"; "Nenhuma até o momento"): Alguns eleitores destacam a auséncia de mudancas significativas ou acdes
notaveis até o momento da avaliacao.

Envolvimento em Elei¢des ("Ganhar a elei¢ao"): A mencao ao processo eleitoral e a importancia de vencer elei¢cdes
é feita por alguns eleitores.

T Rrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

Viagens Internacionais ("Ele sé vive viajando"; "Viaja muito"; "viagens"; "viagens internacionais pomposas"): Uma
critica recorrente € a percepcao de que o presidente realizou muitas viagens internacionais, levando alguns eleitores
a questionar a necessidade e os beneficios dessas viagens.

Falta de Realizages ("Nenhuma boa a¢ao"; "Nenhuma"; "Nada"; "Nao fez nada"; "Nao viu nada"; "Nao teve
nenhuma a¢ao"): Alguns eleitores afirmam que o governo de Lula ndo resultou em a¢des ou realizacoes
significativas, expressando a ideia de falta de impacto positivo.

Desconhecimento de Obras ("Nao tem conhecimento de nenhuma obra"; "Nao lembra nada que ele fez"): Alguns
eleitores afirmam nao ter conhecimento de obras especificas realizadas pelo governo de Lula, sugerindo falta de
visibilidade ou informacao sobre suas agdes.

Enfoque em Questoes Negativas ("Retrocedeu tudo que estava em evolug¢ao"; "S6 da valor a pessoas de fora";
"Cobrar agua"; "Corr"; "Desmatamento"”; "S6 aumentou imposto"): Criticas especificas incluem a ideia de
retrocesso, alegacdes de favorecimento a estrangeiros, questdes relacionadas a dgua, corrup¢ao, desmatamento e

aumento de impostos.

Emprestar Dinheiro para Outros Paises ("Emprestar dinheiro pra Argentina, acho que foi a maior obra. Eu acho que
ele fez."): Ha criticas especificas ao empréstimo de dinheiro para outros paises, com alguns eleitores considerando
iSSO uma a¢ao negativa.

Aumento de Pregos ("Saldrios melhores, porém os pregos subiram muito"): Alguns eleitores mencionam que,
embora os salarios tenham melhorado, os precos subiram consideravelmente, indicando uma percepg¢ao de
desequilibrio econémico.

T Rrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

Falta de Beneficios para o Brasil ("Nada que se beneficia o Brasil"; "Nao fez nada; "Nada que vem dele presta"):
Alguns eleitores expressam a opinidao de que as a¢des do governo Lula nao foram benéficas para o Brasil como um
todo.

Corrupgao ("Faz recebi com que o pais gaste demais, corrup¢ao meia-armador milhares demais"; "Roubo";
"Roubar"): Criticas relacionadas a corrup¢ao sao mencionadas, sugerindo preocupagdes sobre praticas corruptas
durante o governo.

Aumento de Impostos ("Aumento de imposto e de bandados!"): A critica ao aumento de impostos é destacada
como um ponto negativo.

Criagdo de Ministério ("Criagdao de ministério"): A mencao a criacdao de ministérios pode indicar descontentamento
com a expansao da estrutura governamental, possivelmente associada a criticas sobre ineficiéncia ou desperdicio de
recursos.

Roubo ("roubou"; "0 roubo"; "Lula ladrao"; "Nada, sé roubalheira."): A acusacao de roubo é uma critica frequente,
sugerindo que os eleitores acreditam que houve corrupc¢ao ou desvio de recursos durante o governo de Lula.

Falta de Credibilidade ("N3ao teve credibilidade"): A falta de credibilidade apontada pelos eleitores pode estar
relacionada a escandalos de corrupc¢ao ou a¢des que prejudicaram a confianga na lideranca do presidente.

Programas Sociais ("Bolsa familia e minha casa minha vida"; "Lua familia"; "Minha casa minha vida"; "O programa
desenrola"): Apesar de programas sociais como Bolsa Familia e Minha Casa Minha Vida serem mencionados, a
associacao deles com criticas sugere que alguns eleitores podem desaprovar a eficacia ou a gestao desses
programas.

T Rrser
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ANALISE — ELEITORES QUE O GOVERNO FEDERAL

T Rrser

Impacto na Agricultura ("Nada, quer acabar com a agricultura, os agricultores sé plantaram 30 hectares, esta
qguebrando pais"): A critica a suposta falta de apoio a agricultura e a alegacao de que os agricultores estao
enfrentando dificuldades podem refletir preocupacgdes sobre politicas agricolas e seu impacto econémico.

DIVULGACAO PROIBIDA: PESQUISA NAO REGISTRADA

Aumento de Impostos ("Aumentar imposto"; "Taxa"; "Aumento de impostos"): A critica ao aumento de impostos é
mencionada, indicando insatisfacdo com a politica fiscal do governo.

Escola do Trabalhador ("Escola do trabalhador"): A mencao a "Escola do Trabalhador" nao é explicitamente critica,
mas a inclusdao pode sugerir que alguns eleitores ndo veem valor ou eficacia nesse programa de educacao.
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ibespe.com.br

IBESPE

INSTITUTO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

POR QUE ESSAS CAMPANHAS ESCOLHERAM O IBESPE?

Russomanno

VOTE
\ ' PREFEITO
N GOVERNADOR

!\

(A

CREDIBILIDADE

|

Somos consultados pela
grande midia para
analises, mas NAO
divulgamos pesquisas
eleitorais.

1 JOAOY»»

QUALIDADE

&%

METODOLOGIA

Premiado entre as
melhores pesquisas para
planejamento de
campanha do pais.

Apresentacgao dos
estudos em mapas com
cobertura territorial de
75%.

000

@D

009

FIDELIDADE

Nos anos eleitorais, NAO
atendemos mais de um
candidato em uma
mesma localidade.

25



&
PLANEJAMENTO

Pesquisas de opiniao sao as
melhores ferramentas de
planejamento de campanha

eleitoral e de gestao publica.

Com o objetivo de atender
plenamente essa
necessidade, além dos
estudos prestados, o IBESPE
fornece outros servigos
complementares sem
nenhum custo aos
Contratantes.

IBESPE

INSTITUTO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

AO VIVO

NEWS
12:49

DE OLHO EM 2022
ENTENDA COMO SAO FORMULADAS AS PESQUISAS ELEITORAIS

CIENTISTA POLITICO EXPLICA INFLUENCIA DAS INTENCOES DE VOTO NAS URNAS

» Atague a faca na Universidade de Téquio termina em trés ferido: f JOVEMPANNEWS ¢

ESTRATEGIA

RECOMENDAGOES IBESPE

ibespe.com.br

Todos os estudos sao
apresentados por video
ou pessoalmente pelo
Cientista Politico, Marcelo
Di Giuseppe, com
recomendacodes
estratégicas

Todos os estudos sao
acompanhados de
Estratégias e
Recomendacgdes da
Equipe Técnica do
IBESPE com o objetivo
de aumentar o potencial
de votos do contratante.

26



\ ARCELO DL GIUSEPP

L] UNIBESPE

ibespe.com.br

Quer entender

mais sobre
pesquisas
eleitorais?
A Universidade do IBESPE, a UNIBESPE, é o 4
centro de estudc?s e elaboracdo de teorias e 2 '. ¥y e Adquira o livro
solugdes do Instituto IBESPE. KDV‘ % de nosso Cientista
50/ OQ~ Politico, Marcelo
Contratando nossa CONSULTORIA ou PALESTRA < O A Di Giuseppe,
vocé sabera como pensam os brasileiros de <Q\f° ; na Amazon.
todos os perfis demograficos e socioldgicos.
SAO PAULO | SP ITANHAEM | SP
R. Vergueiro, 2087, 12 andar R. dos Bandeirantes, 312
Vila Mariana Praia do Sonho
01424-0001 11740-000
11 5087-8896 13 3303-9015
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